
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ

Dle § 1829 občanského zákoníku máte jako spotřebitel právo odstoupit od smlouvy do 14 dnů od převzetí zboží bez udání 
důvodu.

1. ÚDAJE O ZÁKAZNÍKOVI

Jméno a příjmení: .........................................................................................................................................................................

Adresa: ..........................................................................................................................................................................................

Telefon: .........................................................................................................................................................................................

E-mail: ...........................................................................................................................................................................................

2. ÚDAJE O OBJEDNÁVCE

Číslo objednávky: ....................................

Datum objednání: ...................................

Datum převzetí zboží: ............................

3. VRACENÉ ZBOŽÍ

Název produktu Kód/varianta Množství Cena za kus (Kč)

4. DŮVOD VRÁCENÍ (nepovinné)

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

5. ZPŮSOB VRÁCENÍ PENĚZ

☐ Bankovním převodem
Číslo účtu: ..........................................................................
Kód banky: .....................

☐ Jiný způsob (uveďte): ....................................................

6. POTVRZENÍ

Prohlašuji, že výše uvedené zboží vracím nepoškozené, v původním obalu, bez známek opotřebení, a v souladu s 
obchodními podmínkami e-shopu www.basodesign.cz.

Datum: ................................. Podpis: .........................................
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 Drobné zboží obdržené přes přepravní společnost PPL a Zásilkovna zašlete na adresu:

Spahouse
Náměstí 5. května 888
500 02 Hradec Králové
Česká republika

Důležité informace k přepravě nadrozměrného zboží z kategorie nábytek:

Zboží je nutné vrátit v původním obalu, včetně palety, pokud byla součástí dodávky.
Po odeslání tohoto formuláře na e-mail info@basodesign.cz vám rádi pomůžeme s objednáním přepravy výrobku zpět k 
nám.

Upozorňujeme, že při vrácení zboží do 14ti dní náklady na přepravu hradí zákazník.
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